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اهداف درس:
	هدف کلی: 
کتابخانه ها و مراکز اطلاع رسانی امروزه بیش از هر زمان دیگری نیازمند آگاهی و بکارگیری اصول مدیریت جهت بهبود عملکرد و ارائه خدمات به کاربران خود می باشند. این دوره بر آن است تا دانشجویان را با مفاهیم، اصول و تئوری های معاصر علم مدیریت و برنامه ریزی و کاربردهای آنها در کتابخانه ها و مراکز اطلاع رسانی آشنا سازد. 

	اهداف اختصاصی[footnoteRef:1]:  [1:  منظور از اهداف اختصاصی ، همان اهداف اصلی می باشد که به اجزاری کوچکتر تقسیم شده است .] 

آشنايي کردن دانشجویان جهت طراحی و برنامه ریزی کتابخانه ها و مراکز اطلاعات با توجه به نیازهای جامعه استفاده کننده و با تاکید بر کتابخانه علوم پزشکی و بیمارستانی 

· آشنایی با مفاهیم پایه مدیریت
· آشنایی با مفاهیم و مراحل برنامه ریزی استراتژیک کتابخانه ها 
· آشنایی با مفاهیم و مراحل برنامه ریزی عملیاتی کتابخانه ها 
· آشنایی با مدیریت منابع انسانی و تجهیزات و امکانات کتابخانه ها
· آشنایی با تئوریهای رهبری و سبک های رهبری
· آشنایی با ارزیابی عملکرد ، اثربخشی و بهره وری کتابخانه ها و مراکز اطلاع رسانی
· آشنایی با انواع استانداردهای کتابخانه ای

	وظایف/ تکالیف  دانشجویان:
· حضور مرتب و فعال در کلاس ها
· انجام پروژه های 1- ارائه مطلب در کلاس 2- گزارش برنامه استراتژیک یک کتابخانه دانشگاهی مطرح در دنیا 3- تدوین و ارسال برنامه استراتژیک برای یک کتابخانه دانشگاهی فرضی همراه با دو نمونه برنامه عملیاتی 4- تدوین و ارسال یک پروپوزال در مورد موضوعات مطرح شده (تکلیف گروهی)


ارزشیابی دانشجو: 
	مبنای ارزشیابی 
	درصد از نمره کل 

	آزمون پایانی
	40

	آزمون یا آزمون‌های میان ترم
	20

	 حضور و مشارکت در کلاس ، تالار گفتگو و چت روم 
	30

	انجام تکالیف، پروژه‌ها و پاسخ به تمرین
	10




منابع پیشنهادی برای مطالعه:
- منابع انگليسي:
Books
· Stueart, R. & Moran, B. (2007). Library and Information Center Management. 7th Edition. Westport, Connecticut: Libraries Unlimited. 
· Moniz Jr, R. (2010). Practical and Effective Management of Libraries: Integrating case studies, general management theory and self-understanding. Elsevier.
· Matthews, J. R. (2005). Strategic planning and management for library managers. Westport,  CT: Libraries Unlimited. 
· Garten, E., Williams, D. E., Nyce, J. M., & Golden, J. (Eds.). 1st ed. (2014). Advances in Library Administration and Organization (Vol. 26). Emerald Group Publishing
· Daft R.L. (2013). Management. 11th Edition. Cengage Learning. Mason OH.
· Evans, G. Edward, Ward, Patricia Layzell, & Rugaas, Bendik. Management Basics
· for Information Professionals. New York, Neal-Schuman, 2000.
Articles:
· Brenfeld, B. A. (2004). Developing a team management structure in a public library. Library Trends, 53(1), 112-128. 
· Hannabuss, S. (2001). Scenario Planning for Libraries. Library Management, 22(4/5), 168-176. 
· Crowther, J. H. and Trott, B. (2004). Partnering with purpose: a guide to strategic partnership development for libraries and other organizations (pp. 3-23). Westport, CT: Libraries Unlimited. 
· Hilyard, N.B. (2006). On recruitment. Public Libraries, 45(1): 14-23. 
· McKay, R. (2006). Inspired hiring: Tools for success in interviewing and hiring library staff. Library Administration & Management, 20 (3), 128-134. 
· Trotta, M. (2006). Supervising staff: a how-to-do-it manual for library applications (pp. 1-42). New York, NY: Neal-Schuman Publishers 
Smith, I. (2006). Achieving Successful Organizational Change: Do’s and Don’ts of Change Management. Library Management, 27(4/5), 300-306. 
· Walton, G. (2008). Theory, research, and practice in library management 5: branding. Library Management, 29(8/9), 770-776. 
· Kohl, D. (2010). Is Steve Jobs a role model for librarians? The Journal of Academic Librarianship, 36(3), 191.
· Dole, W. (2013). Strategic planning and assessment, Journal of Library Administration, 53, 283-292.
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جدول زمان بندی دروس:
	[bookmark: _GoBack]شماره جلسه
	تاریخ
	ساعت
	عنوان مبحث
	روش تدریس*
	رسانه آموزشی**
	پلت فرم***
	نام مدرس

	جلسه 1
	
	2
	Introduction to Management 
	مجازی
	فیلم آموزشی، محتوای تعاملی، پاورپوینت، word و pdf
	BBB، اسکایپ- نوید
	سیروس پناهی

	جلسه 2
	
	2
	Introduction to Planning
	مجازی
	فیلم آموزشی، محتوای تعاملی، پاورپوینت، word و pdf
	BBB، اسکایپ- نوید
	سیروس پناهی

	جلسه 3
	
	2
	Strategic and operational planning
	مجازی
	فیلم آموزشی، محتوای تعاملی، پاورپوینت، word و pdf
	BBB، اسکایپ- نوید
	سیروس پناهی

	جلسه 4
	
	2
	Organizational Design
	مجازی
	فیلم آموزشی، محتوای تعاملی، پاورپوینت، word و pdf
	BBB، اسکایپ- نوید
	سیروس پناهی

	جلسه 5
	
	2
	Student Presentation 1
	مجازی
	فیلم آموزشی، محتوای تعاملی، پاورپوینت، word و pdf
	BBB، اسکایپ- نوید
	سیروس پناهی

	جلسه 6
	
	2
	Student Presentation 2
	مجازی
	فیلم آموزشی، محتوای تعاملی، پاورپوینت، word و pdf
	BBB، اسکایپ- نوید
	سیروس پناهی

	جلسه 7
	
	2
	Student Presentation 3
	مجازی
	فیلم آموزشی، محتوای تعاملی، پاورپوینت، word و pdf
	BBB، اسکایپ- نوید
	سیروس پناهی

	جلسه 8
	
	2
	Human resources management
	مجازی
	فیلم آموزشی، محتوای تعاملی، پاورپوینت، word و pdf
	BBB، اسکایپ- نوید
	سیروس پناهی

	جلسه 9
	
	2
	Leadership
	مجازی
	فیلم آموزشی، محتوای تعاملی، پاورپوینت، word و pdf
	BBB، اسکایپ- نوید
	سیروس پناهی

	جلسه 10
	
	2
	Managerial Decision Making 
	مجازی
	فیلم آموزشی، محتوای تعاملی، پاورپوینت، word و pdf
	BBB، اسکایپ- نوید
	سیروس پناهی

	جلسه 11
	
	2
	Library performance evaluation 1
	مجازی
	فیلم آموزشی، محتوای تعاملی، پاورپوینت، word و pdf
	BBB، اسکایپ- نوید
	سیروس پناهی

	جلسه 12
	
	2
	Library performance evaluation  2 
	مجازی
	فیلم آموزشی، محتوای تعاملی، پاورپوینت، word و pdf
	BBB، اسکایپ- نوید
	سیروس پناهی

	جلسه 13
	
	2
	Student presentation 4
	مجازی
	فیلم آموزشی، محتوای تعاملی، پاورپوینت، word و pdf
	BBB، اسکایپ- نوید
	سیروس پناهی

	جلسه 14
	
	2
	Student presentation 5
	مجازی
	فیلم آموزشی، محتوای تعاملی، پاورپوینت، word و pdf
	BBB، اسکایپ- نوید
	سیروس پناهی

	جلسه 15
	
	2
	Student presentation 6
	مجازی
	فیلم آموزشی، محتوای تعاملی، پاورپوینت، word و pdf
	BBB، اسکایپ- نوید
	سیروس پناهی

	جلسه 16
	
	2
	Change and conflict management
	مجازی
	فیلم آموزشی، محتوای تعاملی، پاورپوینت، word و pdf
	BBB، اسکایپ- نوید
	سیروس پناهی

	جلسه 17
	
	2
	Final exam 
	مجازی
	فیلم آموزشی، محتوای تعاملی، پاورپوینت، word و pdf
	BBB، اسکایپ- نوید
	سیروس پناهی


* روش تدریس: شامل انواع روش‌ها مانند حضوری، مجازی، سخنرانی، پرسش و پاسخ، گروه کوچک، آزمایشی و غیره می باشد. 
** رسانه آموزشی: در مورد جلسات مجازی شامل: فایلpdf ، word، پاورپوینت با صدا، پاورپوینت بی صدا، فیلم آموزشی، محتوای تعاملی، پادکست و سایر موارد می باشد.
*** پلت فرم: LMS، نوید، BBB، Skype، و سایر موارد می باشد.
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